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COMPARATIVO 2023/2024%

B 2023 B 2024
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300

200 \

100

OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

QUANTIDADE DE REGISTROS 081

. RECLAMACOES SOBRE
PLANO DE SAUDE 9 0 O PLANO DE SAUDE 34

INFORMACAO 15

SUGESTAO -I

ASSUNTOS MAIS DEMANDADOS

AUTORIZACAO DE GUIAS PARA
PROCEDIMENTOS - EMISSAO DE CARTA OPME
PLATAFORMAS ELETRONICAS - MIGRACAO DO

SISTEMA
COBERTURAS PARA REALIZACAO DE
PROCEDIMENTOS

Informacades extraidas do Painel de Ouvidoria:
https://www.painel.ouv.df.gov.br/dashboard

RELATORIO DE OUVIDORIA - 4° TRIMESTRE 2024 - INAS
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